[E LABORATOIRE DE LENTILLES DE CONITACT QU

MARQUE LA DIFFERENCE

markennévy






PERFORMANCES
EXCEPTIONNELLES
DEPUIS 199/

mark’ennovy, un laboratoire de lentilles de contact totalement
différent, focalisé sur la qualité pour créer une relation de fidélité
et de loyauté entre le professionnel de la vision et le porteur.

Chez mark'ennovy, nous avons le courage de
défier les standards de I'industrie gréce & une
innovation ef une fechnologie & la hauteur de
nos meilleurs concurrents. Notre engagement
ajoute de la valeur & chaque étape du parcours
de la lentille, de la premiére consultation jusqu'a

I'adaptation réussie de la lentille de contact.

le porteur ef le professionnel de la vision sont
notre raison d'étre. Toutes nos lentilles de contact
sont fabriquées sur mesure en fonction des
données spécifiques et exigences oculaires de
chaque porteur et selon la prescription fournie

par le professionnel de la vision.

Crdce & nos matériaux les plus avancés et une
technologie haut de gamme, nous pouvons
offrir aux porteurs une vision confortable et
exceptionnelle tout au long de la journée, fout
en préservant la santé de leurs yeux. Chez
mark'ennovy, nous croyons que mieux voir, c'est

vivre mieux!

GEORGE N. SARROUF
Président et Directeur Général



mark’ennovy a été fondé gréce a un grand esprit
d’entrepreneur et une passion pour la vision

Q0% de I'information traitée par le cerveau est notre mission. Sur notre marché, mark’ennovy

visuelle, c'est pourquoi il est essentiel de prendre  offre une combinaison inégalée de matériaux,

soin de la santé oculaire pour avoir une bonne parametres, géométries ef un service fourné

L4
LA QUAL'TE qualité de vie. Pour cette raison, offrir des exclusivement vers les professionnels de la
! solutions personnalisées pour les soins oculaires  vision — aussi bien du point de vue clinique que
PRl NC | PAI_E fait partie de I'ADN de notre enfreprise et servir  commercial.
PART' E D E I_IAD N loyalement les professionnels de la vision est

DE 'ENTREPRISE



COURAGE: POUR DEFIER LES o
STANDARDS DE L'INDUSTRIE

LE PORTEUR ET LE
PROFESSIONNEL DE LA VISION @

SONT NOTRE RAISON D’ETRE  \_ O/ O\O/ O\O

INNOVATION ET TECHNOLOGIE POUR
FAIRE FACE A NOS MEILLEURS O

CONCURRENTS ™~

O
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MARK’ENNOVY EN
UN COUP D'OEIL

Nous sommes présents dans plus de 37 pays et employons
environ 200 personnes provenant de 13 nations.

Pour soutenir nos avantages compétitifs en termes d'innovation ef un service personnalisé aux professionnels

de la vision, nous avons une organisation de gestion légére mais  internationale. Cette combinaison nous

apporte les compétences et les capacités d'une compagnie beaucoup plus grande, fout en conservant la

rapidité et 'agilite d'une entreprise plus petite.

MADRID

le siege de |'organisation, & Madrid, est le
cceur du groupe mark’ennovy. Nos bureaux
sont composés d'une équipe de techniciens
spécialisés multilingues pour servir les clients.
Ces installations de tournage haut de gamme
aux capacités de fabrication quasi illimitées sont
le centre de production d' une grande partie de
notre travail , de notre logistique internationale
et de nos opérations de fabrication sur mesure.
Avec des installations spécialement congues pour
rationaliser notre production et les processus de
distribution, Madrid constitue un environnement
idéal pour tout ce que nous faisons chez
mark’ennovy. D'un esprit d'innovation & une

fabrication efficace.

WIDNES

Centre de développement des matériaux exclusifs
de mark’ennovy, notre laboratoire & technologie
et fabrication haut de gamme est situé dans le
comté de Cheshire au Royaume Uni. C'est un cadre
optimal pour le développement de nouveaux
matériaux qui assure la qualité et I homogénéité

de nos produits pour chaque commande.

ROMSEY

les installations de Romsey abritent notre

centre d'opérations de moulage avancé. Elles
combinent une technologie de haute précision
et une plateforme permettant un volume de
fabrication et de rotation trés élevé. C'est notre
centre d'excellence en ingénierie et technologie,
en compétences professionnelles et capacité de

design avancé.



UN MONDE. UNE EQUIPE. UNE MISSION

mark'ennovy réunit une équipe de talentueux
professionnels provenant du monde entier. Du
département de marketing & celui de ventes,
des services aux professionnels & Recherche

et Développement en passant par opérations

et logistique, une seule chose nous unit: notre
engagement pour une excellente qualité et

une bonne expérience pour les porteurs et les
professionnels de la vision. Chacune de nos
lentilles est concue sur mesure pour chaque cell,

quels que soient leur forme, taille ou spécificité.

Aprés tout, chaque porteur est unique, leur
mode de vie est unique et leurs yeux sont
aussi uniques. Notre engagement quotidien
est de fournir aux professionnels de la vision
une gamme compléte de produits haut de
gamme en offrant une combinaison inégalée
de paramétres, géométries et matériaux pour
répondre pratiquement & tous les besoins
oculaires et avoir le plus grand impact sur les
vies et la vision de nos porteurs. C'est ce que

nous faisons chaque jour chez mark’ennovy.






PASSION POUR LES
PORTEURS ET LES
PROFESSIONNELS

DE LA VISION

Fournir une expérience de qualité entre le professionnel de

la vision et le porteur est notre passion. Nous sommes les
ambassadeurs et les fervents partisans d’adapter la lentille de
contact au porteur, et non pas le porteur a la lentille de contact.

Nous fournissons une variété d'outils pour caractéristiques de votre porteur. Notre
que le professionnel de la vision réalise une délai de livraison des lentilles d'essai
adaptation de qualité. Notre équipe de mensuelles sur mesure est de /2 heures 4
techniciens spécialisés du Service client est aprés commande. Et surfout, ces produits F
toujours disponible pour vous guider et conseiller  sont disponibles exclusivement pour vous,
tout au long de I'adaptation et évaluer les les professionnels de la vision.
SERVICE CLIENT LIVRAISON RAPIDE SEULEMENT DES
Composé de fechniciens 3-5 jours ouvrables OPTICIENS
spéalisés Nous vendons uniquement

a fravers les  professionnels
de la vision, pas sur Infernet









NOTRE APPROCHE
COMMENCE AVEC
UN OEIL

l'y a plus de 7 milliards de personnes dans le monde et
chacun de leurs yeux est unique

Chaque jour, les professionnels de la vision doivent  Si I'on considére toutes les variables permettant

faire face & différents types de cornées: courbées,  une adaptation parfaite, il est fort probable
plates, grandes et pefites avec différents degrés que beaucoup plus de patients pourraient
d'astigmatisme et de plus en plus de presbytie. porter des lentilles de contact sur mesure. Voild
Cependant, les lentilles ne sont pas foutes aussi pourquoi mark'ennovy offre plus d'1.4 milliard
uniques que les yeux de vos porteurs. En effef, de paramétres sur foute sa gamme de lentilles de
cerfaines éfudes récentes* monirent qu’environ confact mensuelles pour répondre & la variété de:

1 lentille sur 4 ne s'adapte pas au diamétre

cornéen du porteur. - rayons de courbure
- diamétres
- astigmatisme
- presbytie

- presbytie astigmate

1 Caroline P, André M. “The effect of corneal diameter on soft lens fming” (part 1). Contact Lens Spectrum 2002;17(4)46
2 Woo SL. “A lens for every eye: Custom Contact lenses”. Review on Cornea and Contact Llenses 2015; online access 09/15/2015.



DES LENTILLES DE
CONTACT SUR
MESURE CONCUES
POUR REPONDRE
AUX BESOINS
UNIQUES DE VOS
PATIENTS.

RAYONS DE COURBURE
(6.80 A 9.80 MM =

SPHERES [+ 30.00D) ;|

CYUNDRES |
JUSQU'A -8.00D) !

GEOMETRIES CD, CN

% TYPES DE MATERIAUX EXCLUSIFS POUR
i LENTILLES DE CONTACT SOUPLES

. DIAMETRES
¢ (13.00 A 16.00 MM

OPTIQUES ASPHERIQUES AVANCEES

¢ ADDITIONS (0.50 A 4 .00D)

\" AXES
i [PAS DE 1°)

SMART MULTIFOCAL
TECHNOLOGY



LES LENTILLES DE CONTACT MENSUELLES SOUPLES MARK’ENNOVY YOUS
DONNE INFINIMENT PLUS D’OPTIONS QUE VOUS NE L'AURIEZ IMAGINE:

v © 0 & L —+

RAYONS DE COURBURE DIAMETRES SPHERES CYLINDRES ADDITIONS
MARK’ENNOVY 12 11 241 30 180 15
STANDARD 2 ] 57 4 18 3

é\ DANS TOUTES LES GEOMETRIES:  ET UN CHOIX DE MATERIAUX:
- Asphérique - Silicone Hydrogel
OPTICIAN - Torique - Ori:gen Technology
AWARDS : ”
NI - Multifocale - Hydrogel Traditionnel
CONTACT LENS - Multifocale Torique - Silicone Hydrogel avec un filire de blocage

PRODUCT OF S - ,
THE YEAR sélectif de la lumiere bleue et filtre UV Classe 1
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Blu:gen

MARK'ENNOVY
PRESENTE UN
AUTRE MONDE

FILTRE DE BLOCAGE SELECTIF DE LA LUMIERE
BLEUE
Blogque au moins 14% de la lumiére bleue

potentiellement nocive* (bleue-violette: 381 &
450nm)

FILTRE UV CLASS 1
(UVA: 316 a 380nm et UVB: 280 & 315nm)

SILICONE HYDROGEL MENSUEL
75% H,0 Dk 60

*basé sur une lentille sphérique de -3.00D ob le "moins” de lumiére bleue est bloguée. Data on file



LARGE GAMME DE — 11.50
d2 e
PLUS PETITS A
TOUS LES AVANTAGES DE BLU:GEN L
DANS UNE LENTILLE DE CONTACT
SPECIALEMENT CONCUE POUR — 13.00
LES ENFANTS
— 13.50
MEME FILTRE DE BLOCAGE r 4 4
: : B) (uv .
:EFEILCTEE B\E/ LCAL ;\l;g/I\EIE]RE BLEUE /J Q 14.00
14.50
15.00
15.50
16.00
16.50

EMBALLAGES SAISONNIERS POUR
SURPRENDRE LES ENFANTS A L'ARRIVEE
DE CHAQUE NOUVELLE BOITE




L'équipe de techniciens spécialisés de notre service client vous aidera a

O choisir la lentille définitive en fonction de |'information donnée du porteur.
m Notre équipe du service client est spécialisée SOUTIEN TECHNIQUE A L'ECOUTE
dans les différentes formes, failles ef singularités de - Techniciens spécialisés au téléphone
, I'ceil. Elle vous garantit ainsi un excellent soutien - Comprennent | 'importance d'oplimiser voire femps
U N E EQ U | P E D E technique méme si chaque ceil est unique. Notre , \
service client est toujours disponible ef prét & SOUCIEUX DE REPONDRE A VOS BESOINS

PRO F ESS | O N N E I_S soutenir les professionnels de la vision. - lentilles d'essai fabriquées en 72 heures
-~ A - Formation continue hors ligne et en ligne pour
TO UJ O U RS P R ETS A vous aider fout au long de | ‘adaptation
VOUS AIDER






Je crois que le nouvel emballage Individually
Yours est un concept unique et intelligent.
les lentilles sont fabriquées sur mesure pour
chaque porteur. En personnalisant chaque
boite nous permetions au porteur de se

sentir unique.

OPTOMETRISTE ET DIRECTEURS
DE CLINIQUE, LONDRES



Chez mark’ennovy, nous sommes passionnés par |'innovation
tout au long du parcours de la lentille et constamment & la
recherche de moyens pour apporter de la valeur au
professionnel de la vision et au patient.

C'est pourquoi, nous avons créé “ Individually

yours”, une présentation de nos produits fotalement

MAR K, E N N OVY unique sur le marché des lentilles de contact. Nous
gravons le nom du porteur sur la boite ef celleci
VO LJ\S O F F R E est placée dans un conditionnement noir haut de
PLU S A TRAVE RS gamme pour que le professionnel de la vision

puisse la présenter au porteur. Tout cela a été

| N D |V| D UAI_I_Y congu pour fransmetire au porfeur une expeérience

de haute qualit¢ ef lui faire comprendre que ses

YO U RS lentilles ont éfé spécialement fabriquées pour lui.

- Emballage haut de gamme confenant une carte

INDIVIDUALLY YOURS

de qualité.
- Nom du porteur gravé sur la boite
- Vendues exclusivement aux professionnels de

la vision



II A une époque ob la standardisation et les produits «standard» sont monnaie
courante, il est nécessaire de briser le moule et de construire des alliances solides
avec un fabricant ef un fournisseur qui soient en mesure d'adapter leurs produits,
service ef approvisionnement & nos besoins spécifiques. Nofre marché n'est pas
habituel ef nos patients sont habitués & de hauts niveaux de performance et de

réussite.

Grace & une combinaison de matériaux exclusifs et innovants et des lentilles
de contact fabriquées sur mesure, mark’ennovy a réussi & «embellir la vie de
nombreux porteurs en meftant & disposition des lentilles de contact sur mesure

et des performances & des niveaux jusqu'd présent inaccessibles. Une vifesse

d'approvisionnement aussi rapide qu'une production de masse, un ensemble

de conseils experts et accessibles font de mark'ennovy un laboratoire spécial

et unique sur un marché qui exige d'aller au-dela du conventionnel.

Notre marché n’est pas courant et nos
porteurs sont habitués & de hauts niveaux e o , L )
es patients. mark'ennovy est notre allié parfait et peut se résumer en un seul mot

de Performcnce ef réussite. qui n'a pas besoin de traduction. ..extraordinario.

NICK HOWARD FBDO HONS CL FBCLA, UK

Notre enfreprise survit et se développe pour dépasser constamment les attentes




Depuis nos débuts en 1997,
nous avons parcouru un long
chemin et certaines choses
n’ont pas changé

Nous sommes tout aussi indépendants que
lorsque nous avons commencé et nos clients
nous signalent consfamment que nous sommes
accessibles et abordables. Nous n'avons jamais
perdu de vue que ce sont les personnes qui font
la différence. Apres fout, les personnes sont le
centre de nofre société, nous nous occupons et
prenons soin de leurs yeux. Donc, oU que vous
soyez, quel que soit votre besoin, appelez nous
et nous trouverons la maniére

de vous aider.

BELGIQUE

T. 0800 /799 18

Tel. International:

T. 434 Q16 496 125

E: klantenservice@markennovy.com

FRANCE

T. 0800 Q1 52 73

F: 0800 91 53 Q0
Tel. International:

T +34 Q16 496 124

E. mkservices@markennovy.com

ALLEMAGNE
T. 0800 181 6230

F:+49 711 490 66 362 / 0800 1815437

Tel. Infernational:
T. +49 711 490 66 365
E: order@markennovy.com

HOLLANDE

T. 0800 023 2029
Tel. International:

T. 434 916 496 125

E: klantenservice@markennovy.com

IRLANDE

T. 0800 328 0610

F: 0800 328 0649

Tel. International:

T. +34 916 496 123

E: mkservices@markennovy.com

ITALIE

T: 800 785 183

F: 800 785184

E. servizio.clienti@markennovy.com
E: ordini@markennovy.com

LUXEMBOURG
T. 434 Q1 649 61 24
F: +34 91 639 00 18

E: mkservices@markennovy.com

ESPAGNE
T.902111130/9164961 2
FQ02 111150 /9163900 1

E. mkservices@markennovy.com

UK

T. 0800 328 0610
F: 0800 328 0649
Tel. International:

T. +34 916 496 123

E: mkservices@markennovy.com

EXPORT
Tel. International:
T +34 916 496 123

E: mkservices@markennovy.com

]
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WWW.morkennovy.com



